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Communication on progress

I am pleased to confirm that Almi Foéretagspartner AB reaffirms its support of the ten
Principles of the United Nations Global Compact in the areas of Human Rights, Labour,
Environment and Anti-Corruption. In this annual Communication on Progtess, we desctibe
our actions to integrate the Global Compact and its principles into our business strategy,
culture and daily operations. We are also committed to share this information with our
stakeholders using our primary channels of communication.

Yours sincerely,

prrlas

Britta Burreau

Chief Executive Officer
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Rapportering av Almis hallbarhetsarbete 2019 utifran UN Global Compact
2020-12-07

Almi Foretagspartner AB ar ett aktiebolag med den svenska staten som dgare. Almis intressenter
ar i huvudsak svenska aktorer och Almi har verksamhet endast i Sverige. Almis Communication
on progress (COP) ir en del av arsredovisningen som tas fram endast pa svenska. Almi har
darfor valt att kommunicera pa svenska dven i denna rapportering och dir innehallet avser
verksamhetsaret 2019.

Almi rapporterar sitt hallbarhetsarbete enligt GRI, vilket innebir att en vasentlighetsanalys ér
genomford som ramar in Almis vasentliga hallbarhetsomraden och —paverkan. I Almis
hallbarhetsredovisning redovisas dven Almis hallbarhetsarbete utifran villkoren i
arsredovisningslagen (ARL), som har en likartad utgangspunkt som UN Global Compact.

1. Minskliga rittigheter

Almi stédjer UN Global Compacts tio principer, inkluderat arbetet for att sikerstilla minskliga
rittigheter.

Almis arbete inom omradet minskliga rittigheter blir central i den hallbarhetsdialog som
genomfors med Almis kund- och portféljféretag och da speciellt om fragestillningarna blir
aktuella i foretagens leverantorskedja.

Aktiviteter:

- Opversyn av tidigare genomford kartligening och Almis paverkan gillande minskliga
rattigheter. Fragan blir relevant i Almis arbete med kund- och portféljforetagen och i de
fall hallbarhetsrisker gar att identifiera i foretagens leverantorskedja. Barns rittigheter ar
sarskilt viktigt att virna och dar riskidentifiering behGver goras for att sikerstilla att inga
overtridelser gors.

- Portsatt kompetensutveckling av Almis radgivare och med fokus pa specifika risker i
leverantorskedjan.

2. Personal & sociala forhallanden

Det dr medarbetarnas kompetens och engagemang som skapar virde bade internt inom Almi
samt hos kunder och portféljbolag. Dirav dr det viktigt att Almi arbetar med att méjliggora 61
medarbetarna att utvecklas i sina roller samt att attrahera relevant kompetens in till Almi. Vidare
arbetar Almi aktivt med att vara ett jimstallt foretag och som verkar f6r mangfald i
organisationen. Allt detta samlas in under det strategiska fokusomradet "Hallbart Almi”

Omradet ar ocksa viktigt f6r Almi genom de foretag Almi stodjer med lan, riskkapital och
affirsutveckling. Almi behover sakerstilla att identifierade risker kopplat till personal och
arbetsforhallanden hanteras av Almis kund- och portféljféretag samt att fragestallningar kopplat
till jamstilldhet och mangfald alltid adresseras 1 dialogen med kundféretagen dir sa ar relevant.
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Aktiviteter:

- Aktiviteter genomforda for att sikerstilla malet f6r Almis radgivarprogram. Programmet
innebir att samtliga radgivare i affirsomrade Foretagspartner ska vara certifierade vid
utgiangen av 2019. Givet att utfallet inte nadde malet har kompletterande planer tagits
fram for att sikerstilla maluppfyllnad under 2020.

- Moduler som beskriver Almis héallbarhetsarbete aterfinns som delmoment 1
radgivarprogrammet och onboardningprogrammet f6r nya medarbetare och
styrelsemedlemmar.

- Fordjupad kompetensutveckling av radgivare 1 Hallbarhetsdialogen och tillimpning av
metodiken i métet med kunder.

Maluppfyllnad verksamhetséret 2019:
- Andel godkinda medarbetare i radgivarprogrammet uppgick till 86 %, vilket var ligre dn

malet pa 100 %.
- Andelen kvinnor i Almis styrelser, i chefsbefattning och bland kundradgivare ligger
fortsatt 1 intervallet 40 — 60 procent.
o Styrelser, kvinnor — 47 %
o Chefer, kvinnor — 53 %
o Radgivare, kvinnor — 48 %
- Engagemangsindex uppgir till 84, vilket ska jimféras med 79 féregiaende ar och
benchmark 78. Malet pa 85 naddes dirmed inte f6r 2019, dven om en tydlig forbattring

noterades.

3. Milis

Almis arbete inom omradet miljé blir central i den hallbarhetsdialog som genomférs med Almis
kund- och portfoljféretag. Almi har siledes primirt en indirekt paverkan inom fokusomradet,
men fragestallningarna édr centrala i Almis arbete med att bidra i omstallningen bland Sveriges sma
och medelstora foretag.

Almi har dven lagt fokus pa att vidareutveckla det interna miljéarbetet och primirt fokusera pa att
minska sin egen negativa miljopaverkan.

Aktiviteter:

- Paborjat arbete med framtagande av gront lan som ska riktas till féretag med potential f6r
att minska sin negativa miljopaverkan.

- Mappning av Almi Invests 350 portféljbolag utifran Agenda 2030 och FN:s 17 globala
hallbarhetsmal.

- Fortsatt kompetensutveckling av Almis radgivare och investment managers 1 syfte att
identifiera relevanta miljéaspekter kopplat till foretagens affir.

- Miljodiplomering av aterstiende kontor inom Almi-koncernen, daribland moderbolaget
och Almi Invest AB. Detta borgar for att kunna 6verga till ett multi-sitediplom under
2020.

- Kompletterande miljéutbildning av medarbetare i dotterbolagen och inom ramen for
miljédiplomeringen.
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- Fem av dotterbolagen deltog i Breakits Impact Challange i syfte att gora verksamheten
mer klimatsmart.

4. Anti-korruption

Ett av Almis fokusomraden ir ”God affirsetik”. Det innebir att Almi ska minimera risken att
stodja foretag som bedriver en oetisk eller bedraglig verksamhet. Vidare ska Almis
affirsrelationer med kunder, portféljbolag och samarbetspartners vara professionella. Det
innefattar att kunderna ska kinna sig trygga med att de bedémningar och beslut som fattas av
Almis radgivare sker pa sakliga grunder och att Almi-radgivaren inte liter sig paverkas.

Aktiviteter:
- Npytt ledningssystem i koncernen implementerat.
- Almis uppférandekod har tagits upp 1 ledningssystemet och fungerar som ett
overgripande styrande dokument som beslutas av koncernstyrelsen.
- Fortsatta utbildningsinsatser inom ramen for compliance. Bland annat kan nimnas
toljande utbildningar och som har biring pa Almis anti-korruptionsarbete:
o Utbildning i Almis rapporteringskanaler, exempelvis visselbldsning.
Utbildning korruption, inklusive jiv, bisysslor och intressekonflikter.
Utbildning bedrigerier
Utbildning penningtvitt och finansiering av terrorism.

o O O

Miluppfyllnad verksamhetsaret 2019:
- Mailuppfyllnaden gillande anti-korruption mits som andel genomforda planerade

aktiviteter. For 2019 uppgick utfallet till 82 %, vilket ér ldgre dn malet pa 100 %, men
bittre dn utfallet pa 71 % foregiende dr. En av orsakerna var att en planerad utbildning i
“hantering av noterade bolag” senarelades till Q1 2020.
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Hallbarhet

Om Almis

hallbarhetsarbete

Almis uppdrag ir att stirka det svenska niringslivets utveckling och verka for en hallbar

tillvixe. Uppdraget innebir att Almi har en viktig roll i arbetet med att verka for en héllbar

tillvixt i sma och medelstora foretag. Det finns ett stort engagemang i organisationen i dessa

fragor och ambitionen ir att vara ett foredome i arbetet med hallbart foretagande.

Almis vision ”Vi investerar i framtida tillviixt” inkluderar att den potentiella tillvixten

som finns hos kunder och portféljbolag ska vara hallbar. Det ligger underforstatt i ordet
”framtida”. Det innebir mer konkret att Almi arbetar med héllbar affirsutveckling i

dialogen med kunder och portfoljbolag. Aven att agera foredomligt som arbetsgivare och

kontinuerligt arbeta med viktiga hallbarhetsfragor internt i organisationen.

Tva perspektiv pd hdllbarhet

Hallbarhetsarbetet pd Almi utgar frdn ett externt respektive internt perspektiv. Almi

har valt att kommunicera utifrin dessa perspektiv i syfte att pd ett enkelt och tydligt sitt

beskriva hur och mot vilka malgrupper Almi skapar hallbara virden.

Det interna perspektivet p& hdllbar-
het innebdr att Almi arbetar med
hallbarhetsfrdgor som ar viktiga for
medarbetarna och den egna verk-
samheten. Bade i syfte att vara en
atftraktiv arbetsgivare och i slut-
andan skapa varde fér kunderna.

| samband med att Almi finansierar
och utvecklar féretag lyfts fragor

om hdllbarhet. Affarsnytta skapas
bade genom att identifiera féretagets
mest relevanta hallbarhetsfragor
kopplat till erbjudande och afférs-
modell samt arbeta med riktade
insatser till foretag som fokuserar

pd hallbar omstdallning.
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Hallbarhet

Strategiska omraden
for hallbart foretagande

De tva perspektiven pa héllbarhet tar sin utgdngspunkt i genomfdrd intressent- och visentlighetsanalys som finns mer
utforligt beskrivet pa sidorna 24-25. Utfallet av analysen tydliggér Almis visentliga héllbarhetsaspekter och sammanfattas i
tre strategiska omraden for hallbart féretagande:

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE GOD AFFARSETIK HALLBAR TILLVAXT

ar Almis interna perspektiv pé héllbart handlar om Almis arbete med affdrs- ar Almis externa perspektiv pd hallbart
féretagande med ambitionen att vara etiska fragestdllningar i verksamheten féretagande och hur véra rédgivare
en arbetsplats som attraherar, utvecklar och dr relevant i bdde det interna och och investment managers arbetar med
och behdller medarbetare med ratt externa perspektivet. héllbarhet i dialogen med kunder och
kompetens. portféljbolag.

ATTRAKTIV GOD HALLBAR
ARBETSGIVARE AFFARSETIK TILLVAXT

Vardeskapande for Vardeskapande for Vardeskyddande
medarbetare, kunder Almi och samhallet. fér kunder och
och portféljbolag. portféljbolag.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019 17



Hallbarhet - Attraktiv arbetsgivare

Almi som hallbar

arbetsplats

Det ar medarbetarnas kompetens och engagemang som skapar varde i
verksamheten, hos kunder och portféljbolag. Det innebar att Almi adven
arbetar med viktiga hallbarhetsfragor internt i syfte att vara en attraktiv
arbetsplats fér bade befintliga och nya medarbetare.

Medarbetarskap och engagemang

Medarbetarnas engagemang péaverkas av olika faktorer,
bland annat majligheter till personlig utveckling och
utmanande arbetsuppgifter. I den senaste medarbetar-
undersdkningen dkade engagemangsindex till 84, vilket
var nira méilet pa 85. Utfallet 4r béttre 4n branschindex
78 och en klar forbittring frin foregiende ar (79). Det
forbdttrade utfallet jimfért med foregiende ar kan delvis
forklaras av att 2018 priglades av en storre omorganisation
och inrittande av nya roller i dotterbolagen som det aktu-
ella dret paverkade utfallet i medarbetarundersékningen.

Medarbetarundersdkning
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Teameffektivitetsindex

Ledarskap

Chefernas forméga att leda dr en viktig framgdngsfaktor
for att skapa engagerande medarbetare och att Almi som
organisation nir sina mal. Ledarskapsindex i den senaste
medarbetarundersékningen dkade till 81 (76) i jimforelse
med branschindex 75. Férbittringen kan dven hir delvis
forklaras i att organisation och chefsroller fortydligats.

Kompetens- och karridrutveckling
Under éret har Almi utvecklat metodiken for lirande som
implementerades under 2018. Det innebir ett storre fokus
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Branschindex **
Attraktiv arbetsgivare*

* NPS-matt (Net promoter score). Utgdr frén en 10-gradig skala dar 10 ér hégst betyg. Utfallet berdknas som andel medarbetare som svarat g-10 minus andel som svarat 1-6.

** Branschindex ar baserad pa resultat frdn drygt 500 0oo svar frén éver 200 organisationer

Viktiga aktiviteter 2019

« Olika aktiviteter i syfte att uppnd malet for radgivar-
programmet, vilket innebar att samtliga rddgivare skulle
vara certifierade vid utgdngen av 2019.

» Framtagande och implementation av Onboarding-
program inklusive haéllbarhetsmoduler, varav det ena
riktas till nya medarbetare och det andra programmet
till Almis styrelseledamater.

« Miljddiplomering av aterstdende kontor inom koncernen,
ddribland moderbolaget och Almi Invest. Pdbérjat arbete
fér att dvergd till koncerngemensam diplomering 2020.

« Fem av Almis dotterbolag deltog i Breakits Impact

Challenge som syftat till att géra den egna verksamheten
mer klimatsmart.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019



pa koncerngemensamma utbildningsinsatser samt att web-
baserade utbildningar anvinds i storre utstrickning. Detta
skapar en enhetlighet och det blir enklare att kvalitetssikra
utbildningsinnehallet. Radgivarprogrammet slutfrdes
under dret och vid utgingen av 2019 var 86 procent av
Almis radgivare certifierade, vilket 4r 14 procentenheter
ldgre in mélet pd 100 procent. En handlingsplan ir fram-
tagen for att resterande radgivare blir certifierade. Almi
betonar vikten av lirande och utveckling som en integrerad
del i det dagliga arbetet. Det ir i interaktionen mellan
radgivare, kunder, kollegor inom bade det egna och andra
bolag i koncernen som ny kunskap inhimtas och nya idéer
kan provas. Almi arbetar ocksd aktivt med att uppmuntra
interna ansokningar till tjinster som uppstir i koncernen.

Miljépaverkan och inkép

Den storsta insatsen inom miljémissig hallbarhet sker i
arbetet med de foretag som erhéller lin, riskkapital eller
affdrsutvecklingsinsats. Almi har dven genom sin verk-
samhet en piverkan pa miljon och det 4r viktigt att aktivt
arbeta med att minska vér egen negativa miljopaverkan.
Moderbolaget och dotterbolagen 4r miljodiplomerade och
inom ramen for diplomeringen sitts interna miljomal.

Jamstalldhet och méangfald

Arbetet med jimstilldhet och méngfald ir en del av kon-
cernens interna héllbarhetsarbete och en del av att vara en
attraktiv arbetsplats. Almi har en jimn frdelning mellan
kvinnor och min bland ridgivare/investment managers,
chefer och styrelseledaméter. Jimstilldhetsfrigan dr nagot
som Almi arbetat med linge och beaktas alltid i samband
med rekryteringar och férindringar i organisationen.

Héllbarhet - Attraktiv arbetsgivare

Det innefattar bland annat att ersitta antalet fysiska méten
med digitala och minska antalet flygresor.

I samband med offentliga upphandlingar och Gvriga
inkdp ska relevanta hallbarhetskrav stillas. Dessa bedoms
likvirdigt med Gvriga krav i upphandlingsprocessen.
Kraven kan skilja beroende pa typ av tjanst som inhand-
las och i vilken omfattning tjinsten levereras. Inkop av
varor och tjdnster sker bdde pa koncernnivé och i de olika
dotterbolagen.

Introduktion av medarbetare

och styrelseledaméter

Medarbetare och styrelseledaméter som kommer in i en
roll pi Almi har héga férvintningar pa hur de kommer att
bidra i utvecklingen av verksamheten och till kundernas
tillvixt. Fér Almi 4r det viktigt att de far ett varmt mottag-
ande och en bra introduktion. Samtliga styrelseledaméter
och nya medarbetare genomgér ett Onboardingprogram.
Syftet ir att dels skapa forstaelse for bland annat Almis
roll, styrning, tjinster och individens ansvar, och dels

att skapa ett virdefullt kontakenit till medarbetare i hela
koncernen.

Arbetsteam som bestar av medarbetare med olika erfaren-
heter och bakgrund har bittre majligheter att utveckla
organisationen och det vi erbjuder foretagen. Den interna
méngfalden ir ocksd viktig fér att spegla mangfalden bland
vara kunder och portféljbolag.

Kénsférdelning p& Almi, %

Kvinnor Man

47 Styrelse-
ledamoter 53

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019

Medarbetare
i arbete mot
kund

53 Chefer 47 48



Hallbarhet - Attraktiv arbetsgivare

Nyckeltal medarbetare Moderbolag Koncern
Antal anstallda per 31 dec 84 521

Varav tillsvidareanstallda 76 480

Varav évriga anstdllningsformer 8 41
Medeltal antalet anstallda 79 495
Andel kvinnor, chefer, % 68 53
Andel kvinnor, rddgivare*, % NA 48
Andel medarbetare med utlandsk bakgrund, % NA 16
Genomsnittlig anstdllningstid per 31 dec, ar 7.6 8,4
Personalomsattning**, % 6,3 12,9
Genomesnittsalder, ar 45 A7
Sjukfranvaro, % 3,2 2,4
Alders- och kénsfdrdelning per 31 dec 0-29 ar 30-49 ar 50- ar Kvinnor Man
Antal anstallda per 31 dec 14 290 217 275 246
Medeltal antalet anstdllda 13 275 207 264 231
Chefer, antal 0 30 40 37 88
R&dgivare*, antal 8 182 137 157 170
Styrelseledaméter, antal 0 53 18 80 91
Personalomsattning, antal som bérjat 16 52 14 45 37
Personalomsattning, antal som slutat 5 34 25 38 26
Sjukfranvaro, % 1,66 2,39 2,55 3,36 1,31
Utbildningstimmar per medarbetare, antal NA NA NA 44 35

* Arbete mot kund innefattar réddgivarbefattningar inom affarsomréde Féretagspartner och investment managers inom affdrsomrdade Invest.
** Berdknas pa det lagsta vardet av antal som bérjat/slutat delat med medeltal antalet anstallda.
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God affarsetik

Haéllbarhet — God affarsetik

Almis arbete med affarsetiska fradgestallningar ar hégst vasentlig i bade det

externa och interna perspektivet.

God affarsetik en grundférutsattning

For verksamheten ir det sirskile vikeigt att det finns ett
fortroende for Almi som akedr och relationen med kunder
och samarbetspartners maste vara sunda. Det ir dven
viktigt att det finns tydliga riktlinjer internt om exempelvis
hantering av kinsliga kunduppgifter. Det ir i grunden ett
virdeskyddande arbete och en god affirsetik 4r en forut-
sittning for Almis trovirdighet.

Almi som offentligt finansierad aktdr har ett stort
ansvar avseende efterlevnad av lagar, regler och god sed
pa marknaden, bade nir det giller egna interna aktiviteter
och i relationer med kunder och portféljbolag. Arbetet
med att motverka penningtvit, terroristfinansiering och
annan ekonomisk brottslighet utgdr dirfor en central del
av Almis hallbarhetsarbete. Almi vidtar dirfor yreerligare
dtgirder for att sikerstilla efterlevnad av interna regelverk
och rutiner.

Affarsetik delas upp i tva omraden
Almis arbete med affirsetik delas upp i tvd omréden. Det
ena handlar om att motverka och forebygga ekonomisk
brottslighet. Det innebir att minimera risken for att Almis
resurser och tjanster riktas till foretag som bedriver en oetisk
eller bedriglig verksamhet. Sirskilda processer for kund-
kidnnedom och att identifiera risk for korruption, penning-
tvite och finansiering av terrorism finns implementerade.
Det andra omrédet omfattar efterlevnad av kundsekretess
och informationssikerhet. Almi hanterar en stor mingd
kund- och personuppgiftsinformation som behéver skyddas.
Arbetet inkluderar bdde upprittandet av en siker IT-miljo
samt att det finns tydliga regelverk for hur kund-, foretags-
och personuppgifter hanteras av Almis medarbetare.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019

Ledningssystem implementerat

Arbetet for att uppritthélla och utveckla Almis affirsetik
har bland annat inneburit att ett nytt ledningssystem har
implementerats i koncernen. Ledningssystemet grupperar
och tydliggér styrningen av dotterbolagen. Uppforande-
koden har lagts in i ledningssystemet och, likt Almis policyer,
beslutats av styrelsen. Det tidigare Etikridet, numera

Etik- & hallbarhetsradet, har fatt ett breddat mandat och
hanterar fler fragestillningar som berér verksamheten och
relationer till kunder och samarbetspartners.

Det har fortsatt varit fokus pd utbildningsaktiviteter
riktat till samtliga medarbetare i koncernen. Omraden som
berdrts har varit bedrigerier, korruption och penningtvitt.
En riskkartliggning avseende hantering av noterade bolag
har firdigstilles. Utfallet av kartldggningen har inneburit
en oversyn av processen och diribland en planerad utbild-
ning under 2020.

Rapporteringskanaler

Almi har tre rapporteringskanaler implementerade;
visselblasning, incidentrapportering samt rapportering av
trakasserier och krinkande sirbehandling. Hantering av
inkomna drenden i rapporteringskanalerna har hanterats
enligt fastslagna riktlinjer och aterrapportering till styrelse
har skett I5pande.
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Hallbarhet — Hallbar tillvaxt

Hallbarhet hos

kunder och portfoljbolag

Almi har ambitionen att vara ett foredome inom hallbarhet och driva
utvecklingen inom hallbart féretagande framat.

Almis storsta paverkan sker i arbetet med kunder och port-
foljbolag. Det innebir inte bara att fi Almis kunder att han-
tera hillbarhetsrisker som identifieras. Det handlar minst lika
mycket om att méjliggéra en omstillning i kundféretagen i
syfte att gora affirsmodell och verksamhet mer héllbar. Det 4r
sd Almi bidrar till fler héllbara foretag i Sverige.

Hallbarhetsdialogen
I samband med att Almi stodjer féretag med ldn, risk-
kapital eller affirsutveckling genomfors en hillbarhets-
dialog som ir basen i Almis héllbara virdeskapande i
foretaget. Modellen 4r framtagen for att passa smé och
medelstora foretag och bygger pa att identifiera relevanta
hallbarhetsaspekter kopplat till féretagets affirsmodell och
virdekedja. Utdver det identifieras foretagets affirsmojlig-
heter och -risker kopplat till hillbarhet samt en summe-
rande text och plan for hur féretaget kan arbeta vidare.
Modellen tar sin utgingspunkt i de tre omradena;
ekonomisk, social och miljomissig hallbarhet. For foreta-
get dr det viktigt att alla tre omradena beaktas i syfte att
skapa en lingsiktigt hallbar tillvixt. Framfor allt fir inte
ekonomisk tillvixt ske pa bekostnad av social eller miljo-
missig hillbarhet.

Férenklad vardekedja

Modellen for héllbarhetsdialogen utgér fran ett forenklat
virdekedjetink. Gemensamc for alla foretag ir att det finns
olika intressenter, exempelvis kunder, medarbetare och
dgare som kan ha olika syn pé vad som ir viktiga héllbar-
hetsfragor for foretaget. Genom att identifiera dessa kan
foretaget fa en bittre forstielse for vilka drivkrafter och

behov som finns. Vidare finns en affirsmodell, mer eller
mindre dokumenterad, som foretaget arbetar utifran samt
ett eller flera erbjudanden som riktas till kund. Foretagets
produke eller gjinst produceras, féridlas och levereras pa ett
visst sitt och det finns en leverantdrskedja dir eventuella
hallbarhetsrisker behover beaktas. Foretaget marknadsfor
och kommunicerar ocksi sitt erbjudande.

Ambitionen ir att viva samman foretagets affirs- och
hallbarhetsfragor och tydliggora att dessa ir starkt samman-
kopplade. Det dr Almis ridgivare och investment managers,
som med stdd av modellen, genomfér hillbarhetsdialogen
med féretaget. Det stiller krav pd att Almis medarbetare ir
kunniga inom hallbart féretagande, varfr Almi kontinu-
erligt arbetar med att utveckla medarbetarnas kompetens.
Det sker bide genom koncerngemensamma aktiviteter och
genom initiativ i dotterbolagen.

Hallbara stjarnféretag

Férutom arbetet med héllbarhetsdialogen, som riktas

till samtliga foretag, finns en uttalad ambition att spetsa
erbjudandet till de mest intressanta tillvixtforetagen. Det ir
foretag som tar sig an de stora samhillsutmaningarna och
som i sin affirsmodell eller i sitt erbjudande har en tydlig
positiv paverkan pa ett eller flera av FN:s 17 globala hallbar-
hetsmal. Under aret gjordes en versiktlig kartliggning i den
egna kundstocken fér att identifiera potentiella féretag och
som Almi benimner “hallbara stjirnforetag”. Ambitionen ir
att under 2020 utveckla en modell i syfte att fi dessa foretag
att viixa och komma ut pd den internationella marknaden.
Detta ska ske genom upparbetade samarbeten med andra
exportfrimjande aktdrer.

Viktiga aktiviteter 2019

« Fortsatt kompetensutveckling av rédgivare i metodik for
hallbarhetsdialog. Praktisk tilldmpning utifrén regionala
caseféretag.

« Affarsregel implementerad i CRM som sdkerstaller att
hallbarhetsdialog dokumenteras i samband med leverans
till kund.

« Implementering av metodik fér hdllbarhetsdialog i

investeringsprocessen inom affdrsomrdade Invest
inklusive framtaget systemstod.
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« Mappning och analys av Almi Invests 350 portfoljbolag
utifrén FN:s globala héllbarhetsmal och hur bolagen
eventuellt har en tydlig positiv paverkan.

« Paborjat arbete med lansering av ett Gront [an riktat till

féretag som avser att 6ka sin positiva eller minska sin
negativa miljdpaverkan.
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Kund- och investerings-
processen

Kundprocess lan och
affarsutveckling

Investeringsprocess
riskkapital

Kundbearbetning - Via marknadsbearbetning,
seminarier, natverkande med mera kommer Almi i
kontakt med nya féretag med tillvaxtpotential. Fére-
tagen kan dven vara befintliga kunder med nya
behov eller hanvisas till Almi via affdrsbanker och

investerarnatverk.

Inledande analys - Innan ett féretag erbjuds
resurser frdn Almi gérs en bedémning av behovet
som bland annat tar reda pd om féretaget ingdr i
den malgrupp som Almis tj@nster riktar sig fill.
Vilken typ av insats som ar mest [dmplig for det
aktuella féretaget prévas ocksd. Det kan gdlla lén,
riskkapital, affdrsutveckling eller en kombination

av dessa.

Analys/kontroll - Vissa kontroller av féretaget gors i syfte
att félja befintliga regelverk och aktuell lagstiftning,
exempelvis motverkande av penningtvatt och finansie-

ring av terrorism.

Avtal om leverans - Innan en insats pdbdrjas upprattas
ett avtal som definierar Almis insats. Det ar viktigt att
bade kunden och Almi har en gemensam bild éver det
som Almi ska leverera samt att det finns ett underlag som
sakerstdller att Aimi uppfyller de regelverk som galler for

offentliga medel.

Leverans - Oavsett om kunden erbjuds ett lan eller
affarsutveckling, arbetar rddgivaren med att identifiera
féretagets mest relevanta hdllbarhetsfragor. Bade
affarsriskerna kopplat till hallbarhet och affarsméjlig-
heter inom héllbarhet hanteras. En gradering av nuva-
rande hdllbarhetsarbete gors och potentiella férbatt-
ringsomraden identifieras tillsammans med féretaget.

Uppfdljning — Uppfdljning av kundféretaget sker pd olika
satt beroende pd insats frdn Almi. Lanekunder féljs upp
minst arligen och uppféljning av dess hallbarhetsarbete
sker om Almi har en aterkommande relation med féreta-
get. En ny gradering av hallbarhetsarbetet gérs och dar-
med skapas ett underlag for att se féretagets forflyttning
inom hdllbarhetsomradet.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019

Analys/Due Diligence - En férsta bedémning gérs om
féretaget ar intressant att investera i och befinner sig i
ratt skede. De mest intressanta propderna genomgdar
en djupare analys utifrdn flera aspekter, exempelvis
vision, kundbehov, marknadspotential, affdrsmodell,
team och féretagets hallbarhetsarbete och risker.

Investeringsbeslut - De féretag Almi vill investera i
genomgdr en beslutsprocess i tvd steg. En investment
manager féredrar sitt investeringsférslag i investerings-
teamet. Om teamet staller sig bakom forslaget presen-
teras det for investeringskommittén som ger mandat att
genomféra en férdjupad Due Diligence och att slutféra
en eventuell investering.

Avtal - Infér en investering tecknas eft investeringsavtal
och ett aktiedgaravtal. | avtalen ryms de villkor som
investerare och évriga dgare kommer Gverens om.

| avtalen &terfinns skrivningar om att féretaget atar sig
att aktivt arbeta med relevanta hdllbarhetsfragor.

Utveckling/uppféljning — Almi gér in som aktiva dgare,
genom till exempel styrelserepresentation, i syfte att
skapa b&sta méjliga vardetillvaxt i féretaget. Men ocksd
foér att aktivt paverka féretagets hdllbarhetsarbete. Det
aktiva dgarskapet minskar riskerna med investeringen
och bor gynna vardeutvecklingen. Om foéretaget har en
positiv utveckling gérs normalt en férsdljning av inne-
havet i féretaget efter 5-7 ar.
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Hallbarhet

Intressentdialog

Almi har en kontinuerlig dialog med de intressenter som pdverkar eller
pdverkas av verksamheten. Resultatet av dialogerna och intressenternas
forvantningar styr utvecklingen av Almis hdllbarhetsarbete och skapar
forutsattningar att identifiera de mest vasentliga hallbarhetsomrddena.

INTRESSENTER

Agare

Kunder

Medarbetare

Samarbets-
partners

Finansidrer

Media,
allmanhet,
politiker
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EXEMPEL PA INTRESSENTERNAS

FORVANTNINGAR

« Bidra till hallbar tillvéxt i naringslivet.

« Prioritera féretag i tidiga skeden,
féretag som leds av kvinnor och
féretagare med utléndsk bakgrund.

« Sakerstdlla rollen som marknads-

kompletterande aktér.

o Almis utbud av lan, riskkapital och
affarsutveckling ska vara tillgangligt i

hela landet.

« Verksamheten ska vara effektiv och
l&neverksamheten ska bedrivas s& att
kapitalet bevaras nominellt intakt.

« Professionellt bemétande
o Affarsmdassighet
« Kundsekretess

« Tillganglighet

« Mgjlighet till kompetens- och
karrigrutveckling.

« Delaktighet och bra arbetsvillkor.

« Jamstalldhet och mangfald.

« Professionellt bemétande.

« Affarsmdassigt samarbete och bra

kravstallare.

« Att Almi agerar
marknadskompletterande.

« Att projektdirektiv och malsattningar

uppnas.
« Mgjlighet till uppféljning.

« Anvandning av offentliga medel.

« Regional tillvéxt i naringslivet.

EXEMPEL PA DIALOG OCH AKTIVITETER 2019

« Effektmdatning om hur Almis
kunder och portféljbolag
utvecklats i ekonomiska
termer samt hur Almis kunder
utvecklats i sitt hdllbarhets-
arbete.

« Agaranvisning och I6pande
dialog med Naringsdeparte-
mentet, exempelvis om Almis
hallbarhetsarbete, utformning
av féornyad malstruktur och
verksamhetsuppfdljning.

Uppfdljning hur Almis insatser
nar definierade fokusgrupper.
Sdlj- och marknadsaktiviteter

Dialog med kunder och
portféljbolag i moéten, via
kundtjanst samt i sociala
medier.

Aterkoppling fran Almis
medarbetarundersékning.

Utvecklings- och [6nesamtal.

.

Dialog via upphandlingar om

relevanta hallbarhetsaspekter.

Lépande dialog och
uppfélining om innehdll i
samarbetsavtal.

Dialog med finansiarer om
uppfyllande av malsattningar
och aterrapportering enligt
projektdirektiv.

Aterkommande dialog med
politiska féretrddare och
intresseorganisationer.

med fokus for att battre nd
féretag som leds av kvinnor
och féretagare med utlandsk
bakgrund.

Dialog med kunder, portfdlj-
bolag, banker och samar-
betspartners om hur Almi
uppfyller sin roll som mark-
nadskompletterande aktor.

Rapportering till och dialog
med styrelse om resultat-
och kostnadsutveckling.
Sdrredovisad uppfdljning per
afférsomrade och av lane-
verksamhetens resultat.

Kundaterkoppling frén
Almis kundundersékning.

Kundseminarier och
utbildning.

Interna kurser och
utbildningar.

Facklig samverkan.

Genomférda under-
sékningar om hur Almi
uppfyller sin roll att agera
marknadskompletterande.

Kampanjer och
pressmeddelanden.

Sponsring

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019



Hallbarhet

Vasentlighetsanalys

Almis vasentlighetsanalys foljer riktlinjerna fér Global Reporting Initiatives
(GRI) Standards. Uppdrag och verksamhet ar under 2019 oférdandrat jamfort
med féregdende ar, vilket innebar att identifierade fokusomraden enligt

GRI kvarstar. Nedan redovisas de mest vasentliga hdllbarhetsfragorna for
Almi utifrdn en sammanvagd gradering av Relevans fér intressenter och
Almis paverkan pa héllbar utveckling.

Véasentliga héllbarhetsaspekter

HOG

Indirekt ekonomisk paverkan
Genom lan, riskkapital och affarsutveckling bidrar Almi
indirekt till ekonomisk effekt och paverkan pa samhdillet.

RAPPORTERA Kundsekretess
OCH FOKUSERA Avser kundens integritetsskydd och Almis arbete for att
sdakerstalla detta.

Antikorruption
Arbetet med att férebygga korruption och utvardering dar
risk for korruption kan férekomma.

Marknadskompletterande
Efterlevnad av Almis kompletterande roll och verka dar
privata aktérer har svart att méta marknadens behov.

Mangfald och jamstdalldhet

Dels intern mangfald och jamstdlldhet, dels hur Almi nar
fokusgrupperna kvinnor och personer med utldndsk bak-
grund med |an, riskkapital och affarsutveckling.

VASENTLIGHET

Kompetens- och karriarutveckling
Arbetet med att vidareutveckla medarbetarna i syfte atft
mota kundernas férvantningar och skapa affarsnytta.

Direkt ekonomiskt vardeskapande

Hallbarhetsanpassade tjédnster

Regelefterlevnad Vidareutveckling av tjanster i syfte att premiera bolag med
Hallbarhetsanpassade tjéanster tydlig hallbarhetsprofil.
Aktivt dgandeskap

Arbetsvillkor och j@mstéllda ersattningar
Inképsrutiner

MEDEL
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Hallbarhet

Styrning av hallbarhetsarbetet

Styrelsen beslutar om Almis strategi, hillbarhetsmal och

tillhérande policyer. Koncernchefen har det dvergripande

ansvaret for Almis hallbarhetsarbete och har delegerat det

operativa arbetet till hillbarhetschefen som aterrapporterar

till koncernchef.

Hallbarhetschefens ansvar ir att hilla samman koncer-

nens héllbarhetsarbete, arbeta for att integrera hillbarhet i

Almis affirsmodell, vidareutveckla tjanster och kompetens

inom héllbart féretagande samt skapa forutsiteningar for

implementering av aktiviteter i organisationen. Arbetet

sker i nira dialog med ledning och affirsomradena.

Vasentlig
GRI-
aspekt

Indirekt
ekonomisk
paverkan

Kund-
sekretess

Anti-
korruption

Konkurrens-
hémmande
beteende

Kompe-
tens-

och
karriar-
utveckling

Mangfald
och jam-
stalldhet

Av Almi
egen-
identifierad
GRI-aspekt
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Vasentliga
hallbarhets-
omraden

Hallbar
fillvaxt i Almis
kundféretag

Kund-
sekrefess

Anti-
korruption

Marknads-
kompletterande

Kompetenta
medarbetare

Mangfald och
jamstalldhet

Almis fokus-
grupper

Varfor ar omradet vasentligt

Almis uppdrag ar att bidra till
tillvaxt i ndringslivet, vilket sker
genom finansiering och affdrs-
utveckling till sm& och medel-
stora féretag som har
ambitionen att vaxa.

Almi hanterar och lagrar for
kunden kansliga uppgifter. Darav
ar aspekten viktig for Almi.

Arbetet med att motverka
misstankt korruption ar centralt
bdade ur ett ekonomiskt och
langsiktigt hdllbarhetsperspektiv.

Almi ska inte konkurrera dar
privata aktérer tacker det behov
av kapital och affdrsutveckling
som marknaden efterfragar.

Det finns en hog forvantan fran
féretagen att Almis medarbetare
har en bred kompetens och att
dialogen utférs pd ett professio-
nellt satt.

Av agare, styrelse och ledning
identifierats som ett viktigt
omrdde i syfte att paverka i
positiv riktning och vara en
attraktiv arbetsgivare.

Specifika férvantningar att Almis
insatser i hdg grad ska riktas mot
fokusgrupperna: féretag och
féretagare i tidiga skeden, fére-
tag som leds av kvinnor och fére-
tagare med utldndsk bakgrund.

Utvirdering och dterrapportering av Almis hallbarhets-

arbete sker kontinuerligt.

Ansvaret for att genomfora beslutade hallbarhetsakeivi-

teter ligger pa operativt ansvariga chefer i dotterbolagen och

i linjeorganisationen. Det innebir att ansvaret for affiren

och ansvaret for hallbarhet ir integrerade med varandra.

Almis styrning och uppfdljning sammanfattas i tabellen.

For de visentliga hdllbarhetsomradena redovisas varfor

omradet ir visentligt, vad det dr som huvudsakligen styr

omridet, vilken uppfoljning och dterrapportering som sker

samt var i organisationen ansvaret ligger.

Styrning

Agaranvisning frén
Nd&ringsdepartementet.
Agaranvisning frén
Almis moderbolag fill
doftterbolag.

Lag absolut sekretess.
Uppférandekod.
Dataskyddsférordningen
Informationssakerhets-

policy.

Attestordning.

Policyer och instruktioner
fér att motverka pen-
ningtvatt, korruption och
bedrdagerier.

Agaranvisning.
Kreditpolicy.
Affarspolicy.
Riskkapitalpolicy.
Avtal med Tillvéxt-
verket fér Almi Invest.

Medarbetarpolicy.
Riktlinjer for
medarbetarsamtal.
Instruktion for
rekrytering.

Jamstdlldhetsplan.
Medarbetarpolicy.
Plan fér lika rattigheter
och méjligheter inom
Almi.

Agaranvisning.
Projektdirektiv.

Uppféljning

Effektmdatning som
bland annat mater
kundernas och portfdlj-
bolagens omsattnings-
utveckling och éverlev-
nadsgrad jamfort med
kontrollgrupper.

Incidentrapportering.
Riskkartldggning.

Visselblasartjanst.
Incidentrapportering.
Riskkartldggning.
Revision kring
efterlevnad.

Dialog och webb-
undersdkningar med
bolagets intressenter.
Extern uppfdljning
pd Almi Invests
verksamhet.

Medarbetarsamtal.
Individuell
utvecklingsplan (IUP).
NKI-undersékningar.

Medarbetar-
undersdkning.
Indikator i malstruktur.
Uppfdljning intern
jamstalldhet.
Lonekartldggning.

Indikator i malstruktur.
Analys av andel unika
kunder i tidiga skeden.

Ansvar

Affarsomradena Foretagspartner
samt Invest dr ansvariga for
styrning och uppfdljning av

Almis bidrag p& kundernas och
portféljbolagens tillvéxt.

Koncernens informationssaker-
hetsansvarig, pd uppdrag av
vd, har det évergripande
ansvaret for styrning, kontroll
och uppféljning.

Koncernens compliance officer,
pd uppdrag av vd, har det dver-
gripande ansvaret for styrning,
kontroll och uppféljning.

Affarsomradena Foretagspartner
samt Invest ar ansvarigt for
styrning och uppfdljning i syfte att
sdkerstdlla att Almis insatser ar
marknadskompletterande.

HR-avdelning har det
overgripande ansvaret for
styrning och uppféljning.

HR-avdelning har det
overgripande ansvaret for
styrning och uppféljning.

Affarsomradena
Féretagspartner samt Invest ar
ansvariga fér styrning och upp-
féljning i syfte att nd uppsatta
mal fér respektive fokusgrupp.
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Hallbarhet

Hallbarhetsrisker och hantering

Almi bedriver ett aktivt riskarbete och hantering av identifierade
hallbarhetsrisker sker pa likartat satt som 6évrig riskhantering i koncernen.
Arbetet koordineras fran moderbolaget och involverar affarsomraden

och dotterbolag.

Hallbarhetsrisker i arbetet med

kunder och portféljbolag

Det finns en potentiell risk att Almis insatser riktas till
foretag som bedriver en oetisk eller bedriglig verksam-

het. Vidare finns en indirekt risk att Almis kunder och
portfoljbolag inte sjilva har fullgod kontroll 6ver riskerna

i sin leverantdrskedja eller att man underskattar risker for
korruption och penningtvitt utifrin den marknad bolagets
produkter och tjdnster rikrar sig till.

Almi hanterar risken genom processer f6r kundkianne-
dom och medels ursprung. Detta i syfte att bland annat
motverka risk f6r penningtvitt och finansiering av terrorism.
Dirtill utbildas Almis medarbetare om vanliga metoder
som anvinds i bedrigerisammanhang och i att uppticka
misstinkta avvikelser. I hillbarhetsdialogen med kund-
och portfoljbolag liggs fokus pa foretagets héllbarhets-
risker, vilket kan innefatta risker for korruption i kund-
och leverantérsledet. Hir har Almi en indirekt virde-
skyddande paverkan.

Agarens uppdrag till Almi ir att skapa hallbar tillvixt.
De insatser som gors i vira kunder och portfoljbolag ska
bidra till en ekonomisk tillvixt som ocksi ska vara miljo-
missigt och socialt hillbar. En hallbarhetsrisk 4r att Almis
insatser inte skapar en héllbar tillvixt i kundféretagen, eller
ate tillviixten 4r samre 4n vad motsvarande kontrollgrupper,
som inte fitt en insats frin Almi, kan visa. Alternativt att
Almi kan pévisa en tydlig ekonomisk tillvixt i kundfére-
tagen, men att tillvixten har skett pa bekostnad av att den
inte anses lika miljomissigt eller socialt hallbar.

Hantering av risken sker bland annat genom att integrera
hallbarhetsfragor i dialogen med kund och portfsljbolag.
Hallbarhetsdialogen dokumenteras i kundsystemet inklu-
sive en gradering av kundens hallbarhetsarbete. Utifran
dialogen ges foretagen méjlighet att utveckla och forbittra
sitt hillbarhetsarbete.

En ytterligare risk dr att malen i Almis uppdrag kan
uppfattas motstridiga. Exempel pa det ir att en storre
ekonomisk tillvixt skulle kunna nés genom att arbeta med
foretag i senare skeden, men pa bekostnad av Almis mark-
nadskompletterande roll. Eller genom en 6kad fokusering
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pa milgrupper med hégre sannolikhet for tillvixt, skapar
utmaningar att nd mélen f6r Almis fokusgrupper definierat i
dgaranvisningen.

Risken hanteras genom att f6lja den ekonomiska utveck-
lingen i foretagen, samtidigt som uppfyllnad av den mark-
nadskompletterande rollen f6ljs genom intressentdialoger och
enkitundersskningar. Vidare f6ljs hur fordelningen av Almis
insatser ndr prioriterade fokusgrupper (foretag som leds av
kvinnor och féretag som leds av personer med utlindsk bak-
grund). Avvigning gors kontinuerligt si att det ena uppdrags-
malet inte nés pa bekostnad av det andra.

Interna héllbarhetsrisker
Interna hallbarhetsrisker handlar primirt om risken att
Almi skulle ha bristfilliga rutiner for kundsckretess och
informationssikerhet. Identifiering och hantering av
riskerna inom omradet koordineras av informationssiker-
hetsansvarig pa moderbolaget. Det ir ett 15pande arbete
dir riskidentifiering och processer for hantering sker pa
olika nivder och att det foljer lagstiftningen pd omradet.
Almi-medarbetarnas kompetens ir avgdrande for att
klara uppdragsmalet att bidra till héllbar tillvixt i féretagen.
En mojlig risk dr acc Almi inte lever upp till kundernas
forvintningar om skapad affirsnytta eller att vi uppfattas
ha bristfilliga kunskaper utifran kundens perspektiv.
Risken hanteras genom att f6lja kundernas terkoppling
i ndjd-kund-mitningen samt att kontinuerligt investera i
medarbetarnas kompetens.
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Hallbarhet

Om hallbarhetsredovisningen

Almis hdllbarhetsredovisning 2019 ar en integrerad del av drsredovisningen
och publiceras bade pda almi.se och i tryckt form. Redovisningen féljer Global
Reporting Initiatives (GRI) Standards, tilldmpningsniva Core.

Principer for redovisning

Rapportering av héllbarhetsarbetet sker en gang per ir och
i samband med 4rsredovisningen. Hallbarhetsredovisningen
giller for kalenderaret 2019 och omfattar Almi Foretags-
partner AB och de dotterbolag som ingér i koncernen. Den
senaste héllbarhetsredovisningen publicerades i mars 2019.

Hallbarhetsredovisningen dterfinns pa sidorna 16-33.
P3 sidorna 30-33 finns ett GRI-index (en korsreferenslista)
som redovisar vilka upplysningar bolaget rapporterar och
var ytterligare information gr att finna.

Vd har det yttersta ansvaret f6r upprittandet av hallbar-
hetsredovisningen. Hallbarhetschefen ansvarar for att ta
fram héllbarhetsredovisningen och rapportera enligt de hall-
barhetsomraden som identifierats i visentlighetsanalysen.
Foér mer information om Almis hillbarhetsredovisning och
arbete med hillbart foretagande, vinligen kontakta Almis
hillbarhetschef, Hikan Zinders, 08-709 89 30.

Hallbarhetsrapport enligt arsredovisningslagen
Enligr drsredovisningslagen (ARL) ska Almi rapportera
hallbarhetsarbetet utifrin omridena: milj6, sociala f6rhal-
landen, personal, minskliga rittigheter och antikorruption.
Till 6vervigande del 6verlappar kravet pd rapportering
enligt ramverken GRI och ARL varandra, vilket ocksa
askadliggors i tabellen.

Almis arbete inom héllbarhetsomridena antikorruption,
personal, sociala forhéllanden och miljé beskrivs i hll-
barhetsredovisningen, bland annat under avsnitten god
affirsetik, Almi som hallbar arbetsplats samt hur Almis
insatser nar fokusgrupperna kvinnliga foretagare och fore-
tagare med utlindsk bakgrund.

Minskliga rittigheters relevans f6r Almi fir mindre
utrymme i hallbarhetsrapporteringen pd grund av att denna
aspekt fir en lagre position i visentlighetsanalysen. Frige-
stillningar kopplat till ménskliga rittigheter 4r dock sirskilt
viktigt att beakta i arbetet med kunder och portféljbolag
och i de fall féretaget har sidana risker i sin leverantors- och
kundkedja.

Aven milj6 har en ligre gradering for Almi i visentlig-
hetsanalysen, men blir likt minskliga rittigheter centralt
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att arbeta med i dialogen med kunder och portfdljbolag.
Arbetet med att minska Almis egen negativa miljopaverkan
har fortgact under aret och évergdng till miljsdiplom som
omfattar hela koncernen har pibérjats.

Almis leverantérskedja

Almis verksamhet dr indelad i tvd affirsomraden; Féretags-
partner och Invest. I affirsomride Foretagspartner erbjuds
kunderna lin och affirsutveckling. I affirsomride Invest
gors riskkapitalinvesteringar. Den operativa verksamheten

OMRADE UPPLYSNING SIDA
Affarsmodell Hallbarhetsrapporten ska 9
beskriva féretagets affarsmodell.
Policy och Almi har en héllbarhetspolicy 28
resultat av och dartill relevanta instruktioner
policyn och riktlinjer som adresserar
vasentliga héllbarhetsfragor.
Ansvar fér uppféljning och efter-
levnad definieras i respektive
styrande dokument.
Vasentlig Hallbarhetsrapporten ska 24-25
paverkan beskriva inom vilka omraden
Almi har stérst paverkan.
Vasentliga Hallbarhetsrapporten ska 27
risker och beskriva de vasentliga risker
riskhantering som identifierats till respektive
hallbarhetsomrade samt hur
dessa hanteras.
Forhallningssatt Personal 19-20
och arbete inom  gqcig|q farhallanden 14
definierade . .
omraden Antikorruption 21
Manskliga rattigheter 28
Miljé 18-19, 28
Resultat- Hallbarhetsrapporten ska 14-15
indikatorer beskriva resultatindikatorer som

ar relevanta for verksamheten.
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bedrivs i dotterbolagen. Moderbolagets ansvarar for styr-
ning, samordning, utveckling av tjanster och processtdd
samt service i koncerngemensamma funktioner.

I lane- och riskkapitalverksamheten utférs merparten
av arbetet av anstilld Almi-personal. I affirsutvecklings-
verksamheten sker ridgivningen till kund av bide anstilld
Almi-personal, underkonsulter och externa samarbeten,
bland annat for act komplettera med spetskompetens inom
nischade omraden dir Almi har svart att méta kundernas
behov av stdd.

Almi omfartas av lagen om offentlig upphandling
(LOU). Hillbarhetsaspekter tas upp i forfrigningsunderlag
och bedéms likvirdigt med Gvriga krav i upphandlings-
processen. Upphandlingar sker bade pa koncernnivé och
i de olika dotterbolagen. Fér inkép av varor och tjanster
understigande grinsvirdet for LOU sker ingen central
samordning inom koncernen. Det enskilda bolaget som
inhandlar produkten eller tjansten gér avvigning utifrin
kvalitet, pris och relevanta hallbarhetsaspekter.

Global Compact
Almi ir anslutna till FN:s nitverk Global Compact. Global
Compact ir ett etablerat ramverk for hallbart foretagande
och utgar frin 10 erkinda principer. Medlemmar i nitverket
uppmanas ta ett aktivt ansvar inom omrddena minskliga
rittigheter, arbetsférhillanden, milj6 och antikorruption.
Alla foretag som ir anslutna till Global Compact redovi-
sar drligen pd FN:s webbplats (unglobalcompact.org) hur de
arbetar for att leva upp till principerna. Almi redovisar sitt
arbete genom publiceringen av hallbarhetsredovisningen.

FN:s globala hallbarhetsmal

Agenda 2030 innefattar 17 globala hillbarhetsmal. Milen
ir framtagna av FN och fungerar som en handlingsplan f6r
minniskors och planetens vilstind. Almi har kartlagt hur
mélen i Agenda 2030 ir kopplade till Almis verksamhet
och hur vi som organisation kan bidra till att malen upp-
nds. Almi har berdringspunketer till flera av méalen och till
héger sammanfattas de mest visentliga kopplingarna.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019
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5 JAMSTALLDHET

g

Arbete for jamstalldhet mellan kénen, bade ur ett
internt och externt perspektiv. Almi féljer och redo-
visar kénsférdelningen i styrelser, bland chefer och
rédgivare/investment managers samt férdelningen
av medel och resurser mot kund.

Arbete for att framja investeringar i energiinfrastruk-
tur och ren energiteknik. Almi Invests investeringar
ur GreenTech-fonden bidrar till vidareutveckling av
tekniker som gynnar omstaliningen fill férnyelsebar
energiteknik.

ANSTANDIGA

ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILWAXT

Almis bidrag till hallbar ekonomisk tillvéxt. Almis
uppdrag ar att sakerstalla tillgadngen pd marknads-
kompletterande finansiering i tidig fas med fokus pa
bolag med tillvéxtpotential.

16 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

Sdkerstalla hog prioritet i antikorruptionsarbetet och
att Almi inte &r med och bidrar till finansiering av
oetisk eller bedraglig verksamhet.

17 GENOMFORANDE
OCHGLOBALT
PARTNERSKAP

&

Stodjer FN:s Global Compact och genom aktiv
dialog med nationella och internationella
aktérer premiera hallbart féretagande.
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Hallbarhet

Almi GRI-index

| GRI-index finns hdnvisningar till de sidor i drs- och héallbarhets-
redovisningen ddr information om de olika GRI-upplysningarna aterfinns.
GRI-upplysningens publikationsdr ar 2016 om inget annat anges.

GRI STANDARDS INDIKATOR

GRI 102: Allméanna standardupplysningar

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn

102-2 Viktigaste produkterna och tjénsterna

102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor

102-4 Lander ddr organisationen ar verksam

102-5 Agarstruktur och féretagsform

102-6 Marknader dér organisationen dar verksam

102-7 Organisationens storlek

102-8 Antal anstdllda uppdelat p& anstdliningsform, region och kén
102-9 Organisationens leverantérskedja

102-10 Véasentliga féréndringar under redovisningsperioden
102-1 Hantering av forsiktighetsprincipen

102-12 Medlemskap i hdllbarhetsinitiativ

102-13 Medlemskap i organisationer

Strategi

102-14 Uttalande fran vd

Etik och integritet

102-16 Varderingar, principer, standarder och normer

for upptradande

Bolagsstyrning

102-18 Bolagsstyrning

Intressentrelationer

102-40  Intressentgrupper

102-41 Kollektivavtal

102-42  Identifiering och val av intressenter

102-43  Dialog och aktiviteter med intressenter

102-44 Viktiga omraden och fragor som lyfts med intressenter och

hur organisationen hanterat dessa omraden
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Sidhdnv.

34

4,10-12

53

Se kommentar
34

34

20, 34-35

20

28-29

34

Se kommentar

Se kommentar

Se kommentar

=

21,26

‘39744

24

Se kommentar

24
24
24

Kommentar

Verksamheten bedrivs endast i Sverige.

Inte relevant fér Almis verksamhet, férutom vid
bokféring av bolagets tillgéngar i form av portfélj-
bolag, andelar i fonder med mera.

Almi stédjer och ar medlemmar i FN Global
Compact.

Exempel pd medlemskap: FN Global Compact,
NEFI, Svenska Riskkapitalféreningen, Annons-
féreningen, Almega.

Samtliga anstdllda medarbetare omfattas av
kollektivavtal férutom vd.
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Hallbarhet

GRI STANDARDS INDIKATOR Sidhdnv. Kommentar
Rapportprofil
102-45  Enheter som dr inkluderade i den finansiella redovisningen 34
102-46 Process for att identifiera innehdll och val av aspekter 25
102-47 Identifierade vasentliga aspekter 25
102-48  Effekt och orsak till eventuella revideringar av information 28
som ingdr i tidigare redovisningar
Rapportprofil
102-49  Vasentliga férandringar som gjorts sedan 28
féregdende redovisningsperiod vad galler omfattning
och avgrénsningar
102-50  Redovisningsperiod 28
102-51 Datum fér publicering av den senaste redovisningen Se kommentar | Senaste hdllbarhetsredovisningen publicerades i
mars 2019 som en del av arsredovisningen 2018.
102-52  Redovisningscykel 28
102-53  Kontaktperson fér frégor angdende redovisningen 28
102-54  Redovisningsprincip och GRI-innehdllsindex som 28,30-33,72
organisationen har valt
102-55 GRI Index 30-33
102-56  Externt bestyrkande 72

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019

31



Hallbarhet

VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN

Vasentlig
GRI-aspekt

Indikator

Indirekt ekonomisk paverkan

GRI103:
Styrning

GRI 203:
Indirekt
ekonomisk
paverkan

Kundsekretess
GRI103:
Styrning

GRI 418:
Kundsekretess

Mangfald och ja

talldh

103-1,103-2,103-3

203-2

Signifikant ekonomisk
paverkan genom den
tillvaxt som sker i Almis
kunder och portfdljbolag.

103-1,103-2,103-3

418-1

Rapportering av incidenter
och klagomadl avseende
forlust av kunddata eller
dar kundens identitet

felaktigt rojts.

et

GRI103:
Styrning

GRI 405:
Mangfald och
jamstalldhet

Kompetensutveckling

GRI103: 103-1,103-2,103-3

Styrning

GRI 404: 404-1

Kompetens- Genomsnittligt antal
utveckling utbildningstimmar, férdelat

103-1,103-2,103-3

405-1

Mangfald och jamstalldhet
inom organisationen.

per kén och medarbetar-

kategori.

Konkurrenshammande beteende

GRI'103:
Styrning

GRI 206:
Konkurrens-
hdmmande
beteende

32

103-1,103-2,103-3

206-1

Rapportering hur organi-
sationen sdkerstdller sin
kompletterande roll p&
marknaden. Vidare om det
férekommit négra legala
tvister ddr organisationen
uppfattats dverskridit sin
kompletterande roll.

Avgrénsning

Berdr framst kunder,
samarbetspartners,
leverantérer och samhdllet.

Relevant utom organisationen
eftersom Almis insatser bidrar
fill tillvéxten i naringslivet.

Beror framst féretaget och
kunder.

Relevant inom organisatio-
nen eftersom det paverkar
Almis rutiner for att hantera
kunddata. Relevant utom
organisationen eftersom det
kan paverka kundrelationen.

Beror framst medarbetare,
foretaget och externa
kommunikation.

Relevant inom organisationen
eftersom det paverkar fére-
tagskultur, personalsamman-
sattning och -dynamik.

Beror framst medarbetare,
féretagets ekonomi och kunder.

Relevant badde inom och utom
organisationen eftersom det
paverkar Almis formdéga att
skapa mervarde for kunder
och bedéma risker i bolagets
affarer.

Beror framst dgare, foretaget,
kunder och privata aktérer

Relevant inom organisationen
eftersom Almis uppdrag ar att
agera marknadskomplette-
rande. Relevant utom orga-
nisationen d& det paverkar
tillgéngen pd tjdnster riktade
fill smd& och medelstora féretag
i tidiga faser.

Kommentar Sidhénv.
26
Almi genomfér en effektmatning for att 5,14
utvardera hur bolagets kunder utvecklats i
férhallande till relevanta kontrollgrupper.
26
Inrapporterade incidenter och klagomal 21, 32
hanteras enligt framtagna processer inklusive
systemstod.
Inga incidenter eller klagomal, dar kundens
identitet felaktigt rojts eller dar kunddata
forlorats, har kunnat konstateras under 2019.
26
Sammansdttning av styrelse, chefer och 19-20
medarbetare utifran ett antal méngfalds-
indikatorer.
26
Almi verkar for att alla medarbetare ska ha 20
samma méjlighet till utbildning. Redovisning
férdelat pd personalkategori ar inte méjligt att
ta fram.
26
Utéver de specifika frdgor som bland annat. 14, 32

stalls i Almis NKI- och Bankundersékning, har
Almi dven |6pande dialoger med samarbets-
partners och andra intressenter i syfte att

sdkerstalla att den marknadskompletterande

rollen efterlevs.

Inga legala tvister som rér eventuellt ver-
tréddelse av den marknadskompletterande rollen

har férekommit under 2019.
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VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN

Vasentlig
GRI-aspekt

Indikator

Fokus specifika malgrupper

GRI103: 103-1,103-2, 103-3

Styrning

Almi-specifik Rapportering hur Almi

indikator ndr av dgaren definierade
fokusgrupper med
finansiering och affars-
utveckling.

Antikorruption

GRI103: 103-1,103-2, 103-3

Styrning

GRI 205: 205-1

Totalt antal och procentuell
andel av affarsenheter
som analyserats avseende
risk for korruption.

Antikorruption

205-3

Konstaterade korruptions-
incidenter och vidtagna
atgarder.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2019

Avgrénsning

Berdr frdmst kunder och
samhallet

Relevant utom organisationen
eftersom det paverkar priorite-
rade malgruppers tillgdng pa
Almis fjanster.

Berér framst medarbetare,
féretaget och kunder.

Relevant inom organisationen
dd det paverkar Almis interna
arbete och rutiner.

Relevant utom organisationen
i syfte att forebygga oetisk
och tvivelaktig verksamhet i
ndringslivet.

Hallbarhet

Kommentar

Almi anvander externa samarbetspartners
(Bolagsverket och SCB) fér att félja hur Almis
tjénster inom |an, riskkapital och affarsutveckling
férdelas pd olika malgrupper.

Almi har tvé affdrsomréden som béda har
analyserats avseende risk for korruption.

Under 2019 har Almi hanterat missténkta fall av
korruptionsincidenter enligt beslutade riktlinjer.
10 misstankta avvikelser, som féretradesvis ar
kopplat fill ldneaffaren, har rapporterats till
Finanspolisen i enlighet med Lag (2017:630)
om atgdrder for att motverka penningtvatt och
terroristfinansiering.

Darutdver har ett antal misstdnkta fall av
bedragerier i Idneaffaren granskats och hante-
rats. Inga av de identifierade fallen har inneburit
att misstankar har riktats mot anstallda inom Almi
och Almi har heller inte varit involverad i ndgon
rattslig proévning i domstol.

Sidhanv.

26

26

21,33

33

33



Bestyrkanderapport hallbarhet

Bestyrkanderapport

hallbarhet

Revisorns rapport 6ver 6versiktlig granskning av Almi Féretagspartner ABs
hdllbarhetsredovisning samt yttrande avseende den lagstadgade hallbar-

hetsrapporten.

Till Almi Féretagspartner AB, org.nr 556481-6204

Inledning

Vi har fitt i uppdrag av foretagsledningen i Almi Féretags-
partner AB att 6versikdligt granska Almi Foretagspartner
ABs hillbarhetsredovisning for ar 2019. Foretaget har defi-
nierat hallbarhetsredovisningens hillbarhetsredovisningens
omfattning pé sidan 28 varav den lagstadgade hallbarhets-
rapporten definieras pa sidan 28.

Styrelsens och féretagsledningens ansvar

Det ir styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret
for att uppritta hillbarhetsredovisningen inklusive den
lagstadgade héllbarhetsrapporten i enlighet med tillimp-
liga kriterier respektive arsredovisningslagen. Kriterierna
framgir pa sidan 28 i hallbarhetsredovisningen, och utgérs
av de delar av ramverket for hillbarhetsredovisning utgivet
av GRI (Global Reporting Initiative) som ir tillimpliga
for hillbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna
framtagna redovisnings- och berikningsprinciper. Detta
ansvar innefattar ven den interna kontroll som bedoms
nédvindig for att uppritta en hillbarhetsredovisning som
inte innehaller visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Virt ansvar ir att uttala en slutsats om héllbarhetsredovis-
ningen grundad pd vér oversiktliga granskning och limna
ett yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Vart uppdrag ir begrinsat till den historiska information
som redovisas och omfattar siledes inte framtidsorienterade
uppgifter.

Vi har utfort vér oversiktliga granskning i enlighet
med ISAE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag n revision-
er och dversiktliga granskningar av historisk finansiell
information. En 6versiktlig granskning bestar av att gora
forfrigningar, i forsta hand till personer som ir ansvariga
for upprittandet av hillbarhetsredovisningen, att utféra
analytisk granskning och att vidta andra éversiktliga
granskningsatgirder. Vi har utfort vir granskning avseende
den lagstadgade hillbarhetsrapporten i enlighet med FARs
rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade héllbarhetsrapporten. En éversiktlig gransk-
ning och en granskning enligt RevR 12 har en annan

72

inrikening och en betydligt mindre omfattning jimfért
med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed
i 6vrigt har.

Revisionsféretaget tillimpar ISQC 1 (International
Standard on Quality Control) och har dirmed ett allsidigt
system for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade
rikelinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska
krav, standarder for yrkesutdvningen och tillimpliga krav
i lagar och andra férfattningar. Vi ir oberoende i forhal-
lande till Almi Foretagspartner AB enligt god revisorssed
i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

De granskningsatgirder som vidtas vid en dversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 gér det inte
méjligt for oss att skaffa oss en sidan sikerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstindigheter som skulle
kunna ha blivit identifierade om en revision utfoérts. Den
uttalade slutsatsen grundad pé en oversiktlig granskning
och granskning enligt RevR 12 har dirfor inte den siker-
het som en uttalad slutsats grundad pé en revision har.

Vir granskning av hallbarhetsredovisningen utgar frin
de av styrelsen och foretagsledningen valda kriterier, som
definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier r limpliga for
upprittande av héllbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under vir granskning
ar tillrickliga och dndamalsenliga i syfte att ge oss grund
for véra uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pd vér éversiktliga granskning har det inte kom-
mit fram ndgra omstindigheter som ger oss anledning att
anse att hillbarhetsredovisningen inte, i allt visentligt, ir
upprittad i enlighet med de ovan av styrelsen och foretags-
ledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprittats.
Stockholm den 19 mars 2020
Deloitte AB

Jonas Stihlberg
AUKTORISERAD REVISOR
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